Dataskyddspolicy

Dataskyddslagstiftningen och omsorg om dataskyddet spelar en central roll i
utvecklingen och driften av tjansten Homerun.net.

Med var dataskyddspolicy sakerstaller vi och kommunicerar om grunderna for
anvandarnas dataskydd. Malet ar att i Homerunbynet Oy:s verksamhet sdkerstalla
lagenlig behandling av personuppgifter och en hég niva av dataskydd.

Homerunbynet Oy ansvarar for utvecklingen av sina programvaror. Utvecklingen och
uppdateringen av tjansten sker enligt Dataskyddsférordningen och skyldigheterna som
definieras dari. Var personal har fatt utbildning i dataskyddslagstiftningen och dess
krav. Var personal foljer alltid var dataskyddspolicy och andra interna vagledningar
(sdsom var integritetspolicy) ndr man behandlar personuppgifter.

HomeRun.nets kunder ar personuppgiftsansvariga for de register som kunderna
behandlar i tjansten. Den personuppgiftsansvariges (kundens) uppgift ar att definiera
registrets syfte, och HomeRun.net agerar underbitrade for registren. HomeRun.net ar
personuppgiftsansvarig endast for autentiseringsuppgifterna for tjansten. Detta gor det
mojligt att i framtiden anvanda tjansten for flera foretag med ett enda anvandarnamn.

Den personuppgiftsansvarige ar skyldig att sakerstalla att de registrerades uppgifter
behandlas i enlighet med lagstiftningens krav. Dataskyddsforordningen innebar
betydande férandringar bl.a. i fraga om de grunder som tillater uppratthallande av
register. Den personuppgiftsansvarige ska dessutom sakerstalla att den egna
verksamheten ar transparent for de registrerade, att uppgifterna ar korrekta och att
behandlingen av personuppgifterna ar begransad. Sarskilt viktigt ar det att onddiga
uppgifter raderas och att de registrerades rattigheter garanteras. De registrerade ska
enligt forordningen bl.a. ha ratt att granska och uppdatera sina uppgifter och, under
vissa forutsattningar, dven krava att uppgifterna raderas och behandlingen begransas.



Om du ar personuppgiftsansvarig

Bekanta dig med Dataskyddsférordningen samt Dataombudsmannens anvisningar.
Dessa ar viktiga anvisningar for alla personuppgiftsansvariga. Ta reda pa vilka register
du uppratthaller och sakerstall att dessa ar forenliga med kraven i
Dataskyddsférordningen. Skapa nya integritetspolicyn som féljer
Dataskyddsférordningen. Vi har skapat en mall for integritetspolicy for tjansten
Homerun.net.

Ta vid behov reda pa hur laget ar inom din organisation med hjalp av en jurist eller en
konsult.

Om databehandlingen

Vi forstar var roll som personuppgiftsbitrade och vi tar vart ansvar gentemot kunderna
pa allvar. Vi har skapat ett personuppgiftsbitradesavtal enligt Dataskyddsférordningen
dar behandlingsanvisningarna och -principerna for vara kunders register specificeras.

Dessa anvisningar ligger till grund for all var behandling.

Du kan bekanta dig med vart personuppgiftsbitradesavtal pa var hemsida. Vi forutsatter
att alla vara kunder undertecknar denna del av avtalet, detta for att vi ska kunna
garantera en saker och lagenlig behandling av personuppgifter

Databehandling och underleverantérer

HomeRun.net har som mal att erbjuda sa hég sakerhet och kvalitet som mojligt for den
tjanst som tillhandahaller for vara kunder. Vi anlitar underleverantorer och
samarbetspartner for att kunna tillhandahalla tjansten. Detta innebér att vara
underleverantérer i vissa fall deltar i behandlingen av personuppgifter. Samtliga vara
underleverantérer har atagit sig att folja EU:s Dataskyddsforordning.

Sakerhet



En central del av den nya Dataskyddsférordningen ar sakerheten for personuppgifter
och integritet. Vi sakerstaller att vara kunders uppgifter ar sakra genom att folja
branschens praxis och standarder samt genom att standigt utveckla vara fardigheter for
att hela tiden ta fram nya sakerhetspraxisar. All var personal har sekretessplikt nar det
galler vara kunders uppgifter.

Tjénsten i férhdllande till kraven i Dataskyddsforordningen

Bland verktygen finns exempelvis:

- inférande av en registerbeskrivning pa inloggningssidan

- inhamtning av samtycke enligt de registrerades rattigheter och registrets syfte.

Hamtning och radering av uppgifter

HomeRun.net forser kunderna med verktyg for att kunna hamta och radera en
enskild registrerads uppgifter. Om du slutar som kund hos oss eller vill av nagon
annan anledning hamta eller radera samtliga personuppgifter tillhandahaller vi
ett verktyg for detta.

Vart stéd

HomeRun.net tillhandahaller hjalp i fragor som berér tillampningen av
Dataskyddsférordningen.

Inhdmtning och behandling av uppgifter

Homerunbynet Oy eller dess personal matar inte in personuppgifter i tjansten
Homerun.net. Uppgifterna matas alltid in av tjanstens kundféretag eller anvandare.
Behandlingen av personuppgifterna bygger pa individernas samtycke eller annan



lagstadgad grund. Nar ett anvandarkonto skapas lamnar den registrerade samtidigt sitt
samtycke till insamling och anvandning av personuppgifter enligt denna
dataskyddspolicy och inom ramarna fér Dataskyddsférordningen.

Vissa personuppgifter om anvandare samlas in i samband med att ett anvandarkonto
skapas. Dokument och kommunikationsmedel som skapas i tjdnsten sparar uppgift om
individens uppgifter efter behov. Uppgift om individens forhallande till fastigheter
(agare, hyresgast) kan ocksa sparas med hansyn till tjdnsternas syfte. Annat
datainnehdll i registret kan besta av innehall som produceras av den registrerade eller
tjanstens kundféretag, sdsom samtal, lagenhetskort, meddelanden, notiser och
rapporter om lagenheter samt extrainformation och motsvarande som den
registrerade eller kundféretaget sjalva lamnat.

Uppgifterna som sparas i tjdnsten anvands endast for att tillhandahalla tjansten. Vi
varken saljer eller lamnar ut anvandarnas personuppgifter till tredje part for andamal
som star utanfor tjanstens syfte, sdsom marknadsforing. For att kunna tillhandahalla en
hdgkvalitativ tjanst anvander vi oss av externa samarbetspartner, exempelvis for utskick
av brev, SMS och e-post. Alla tjansteleverantorer och samarbetspartner som
Homerunbynet Oy anvander sig av har atagit sig att folja EU:s Dataskyddsforordning.

Homerunbynet Oy sakerstaller att sparade uppgifter behandlas omsorgsfullt och
skyddas pa ett adekvat satt enligt vid var tid tillampliga skyddsmetoder. Sddana
metoder ar exempelvis brandvaggar, sakra servrar, kryptering, adekvata
administreringsverktyg och -processer for anvandarbehorighet samt andra tekniska
atgarder for att skydda anvandarens uppgifter mot obehorig anvandning och delning.
Datatrafiken i tjansten ar krypterad och kunden identifierar tjanstens korrekta adress
med ett certifikat.

Vi tar dven sakerhetskopior och vidtar motsvarande atgarder for att skydda oss mot att
anvandarens personuppgifter skadas eller forstors.

Anvandarens ansvar

Anvandning av tjansten pa natet sker mer sakert nar du ser till att enheten du anvander
ar saker och nar du agerar ansvarsfullt.



Se alltid till att din dator skyddas av en aktiv brandvagg.

Uppdatera din dator och ditt antivirusprogram regelbundet.

Forvara och anvand alltid dina autentiseringsuppgifter med omsorg. Du ar personligen
ansvarig for det anvandarnamn och l6senord som ger dig atkomst till Homerunbynet
Oy:s tjanster och som vi lamnat till dig eller som du sjalv skapat. Tjansten staller krav pa
|6senordets utformning och langd.

Virekommenderar av datasakerhetsskal att I6senordet byts ut med 60 dagars
mellanrum.

For utveckling av tjansten, korrigering av fel och for underhall samlar vi in statistisk
information om anvandning av webbplatsen och tjansten med hjalp av kakor (cookies).
Den statistiska informationen och rapporter som skapas utifran den innehaller inga
uppgifter som kan kopplas till en enskild besdkare pa webbplatsen.

Datagrupper bildade av de registrerade

Datagrupper om personuppgifter som bildas i tjansten:

- enligt bostadsbolag

- enligt bostadsbolagets lagenheter och utrymmen

- enligt kundforetag

Anvandarens rattigheter

Anvandaren kan nar som helst granska och redigera sina personuppgifter som sparats i
systemet genom att logga in i tjansten.



Den registrerade kan dven begara granskning, redigering eller radering genom att
kontakta den personuppgiftsansvarige.

Om begaran avser registret for HomeRun.nets autentiseringsregister kan du skicka den
skriftliga och undertecknade blanketten till adressen:

Homerunbynet Oy
Kauppakatu 13
74100 Idensalmi
Finland

Din begdran ska innehalla uppgift om ditt namn, din personbeteckning, din postadress
och ditt telefonnummer. Svar pa din begaran skickas till din verifierade adress enligt
befolkningsdatasystemet.

Om en anvandare vill radera sina personuppgifter eller férbjuda behandling av dessa
kan Homerunbynet Oy tvingas avbryta anvandarens anvandning av tjansten. Nar det
galler redigering eller granskning rekommenderar vi att de registrerade anvander sig av
de tillgangliga redigeringsverktygen for kontot for syftena ovan, detta da verktygen i
fraga ofta kan anvandas for att direkt och effektivt hantera personuppgifterna.

Det ar viktigt att notera att Homerunbynet Oy kan tvingas kontrollera anvandarens
identitet och begara ytterligare information for att kunna besvara begaran i fraga. Det
ar viktigt att notera att dataskyddslagstiftningen kan innehalla begransningar och andra
bestammelser i fraga om dina ovannamnda rattigheter.

Oppenhet gentemot de registrerade

For att vart foretag ska ses som palitligt ar det viktigt att vi ar 6ppna gentemot de
registrerade. Detta sker bl.a. med féljande metoder:



Vi har i egenskap av personuppgiftsansvarig skapat registerbeskrivningar om vara
personregister. Vara registerbeskrivningar finns att se pa webbplatsen HomeRun.net.
Principerna for behandling av personuppgifterna och de registrerades rattigheter
framgar av registerbeskrivningarna.

Internationell tjénst

Tjansten HomeRun.net ar internationell. Alla tjansteleverantdrer och samarbetspartner
som Homerunbynet Oy anvander sig av har atagit sig att folja EU:s
Dataskyddsférordning.

Datatillsynsmyndighet

Dataombudsman ar den myndighet som leder, ger rad och évervakar behandling av
personuppgifter i enlighet med personuppgiftslagen. Dataombudsmannen bestammer i
fragor som beror verkstallande av granskningsratten och korrigering av uppgifter samt
lamnar besked om lagenligheten hos registerféringen och det faktiska utfallet i fraga
om de registrerades rattigheter.

Nar det galler dataskyddsfragor kan du dven kontakta HomeRun.nets kundsupport.

Uppdatering av dataskyddsprinciperna

Vara dataskyddsprinciper foljer vara gallande policies. Vi uppdaterar vara principer
regelbundet och informerar vara kunder, tjdnstens anvandare och vara
samarbetspartner om andringar pa var hemsida.



